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A SZAKÉRTŐI TEVÉKENYSÉG

Mely helyzetekben és milyen feladatai vannak a szakértőknek?

I. Piaci tanácsadói helyzet – nem szabályozott cselekvés
(nem kötött regisztrációhoz)

 felnőttképzők felkészítése a működésre,

 programok előkészítése a felnőttképző részére,

 működés közbeni támogatás (tanácsadás, auditok…).

II. Hatósági regisztrált szakértő – jogszabályban szabályozott cselekvés
(regisztrációhoz kötött)

 hatósági felkérés engedélyezésre,

 hatósági felkérés ellenőrzésre,

 felkérés program előzetes minősítésére.



A PIACI TANÁCSADÓI HELYZET

Milyen feladatokat és hogyan lát, láthat el a szakértő?

• Nem kell regisztrált szakértőnek lenni, hogy tanácsadást folytasson.

• DE! Ismerni kell a jogszabályi környezetet.

• A jogszabályoknak megfelelően kell eljárni.

• Úgy kell a felnőttképzőket felkészíteni és támogatni, hogy az ellenőrzés (és a külső 
értékelés) lesz az első hatósági kontroll.



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

1. Segíteni a felnőttképzőnek eldönteni,
hogy a tevékenysége az Fktv. alá eső
tevékenység-e. Az Fktv. 1. § értelmezése

 célirányosan

 kompetenciakialakításra vagy -
fejlesztésre irányuló

 szervezetten megvalósuló

oktatás és képzés.

• üzletszerű gazdasági tevékenység
keretében,

• ingyenesen és a képzésben részt 
vevő személyekről a felnőttképző 
által e törvénnyel összhangban, 
egyedi azonosításra és annak 
ellenőrizhetőségére alkalmas módon, 
bármilyen formában vezetett 
nyilvántartás mellett (kivéve a belső 
képzés), vagy

• belső képzésként.



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

2. Segíteni a felnőttképzőnek eldönteni,
hogy az Fktv. alá eső tevékenysége

 engedély

 szakmai képzés (Sztv.) vagy szakmai oktatás,

 támogatás,

 bejelentés

 minden más esetben,

alapján végezhető-e.

Mindkét esetben regisztráció a FAR-
ban,

• bejelentés – párhuzamosan 
megkezdhető a képzés,

• engedély – meg kell várni a 
folyamazt végét (60 nap),

• engedély esetén szükséges feltételek, 
dokumentumok megléte és feltöltése.



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

3. Segíteni a felnőttképzőnek értelmezni
és kialakítani a bejelentés alapján
történő működést

 felnőttképzési szerződést köt
(Fktv. 12/A-13/B. §)

 személyes adatok kezelése
(Fktv. 21. §)

 adatszolgáltatás
(Fktv. 15. §)

 tájékoztatási kötelezettség
(Fktv. 17. § a,)

 tanúsítvány a résztvevő kérésére
(Fktv. 13/B . §)

Ki legyen a képző?

• belső képzés a vállalatnál

• külső szolgáltató, képző szervezet



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

3.1. Felnőttképzési szerződés a
bejelentés során

 nem kell írásban megkötni, de célszerű,

 a tartalmát a 11/2020 (II. 7.) 
Korm.rendelet szabályozza [21.§ (1)]

• Mit jelent a nem írásban megkötött 
szerződés?

• Hogyan bizonyítja egy képző, hogy a 
szükséges adatokat közölte?

• Hogyan lesz szerződött fél a 
résztvevő?

• Hogyan elehet ezt később 
ellenőrizni?



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

3.2. A képzésben résztvevő adatainak
kezelése

 a képzésben résztvevő személy adatai

 természetes személyazonosító adatok,

 e-mail cím,

 legmagasabb iskolai végzettség,

 a képzéssel összefüggő adatok

 végzettség, szakképzettség, nyelv,

 belépés, elvégzés kilépés,

 értékelés és minősítés,

 fizetési kötelezettség, képzési hitel.

• Hogyan kell az adatokat tárolni?

• Meddig kell az adatokat tárolni?

• Vannak-e kötelezően előírt és 
bekérendő dokumentumok?

• Mi az oktatási azonosító? Hogyan 
kapjuk meg?

• Hogyan kapcsolódik a GDPR-hez?



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

3.3. Adatszolgáltatási kötelezettség (FAR
szerint)

 a képzésről

 megnevezés, jellege, kompetencia, kapcsolódó 
munkakör, helyszíne, óraszáma, a képzés 
kezdete és  befejezése, a képzés költsége és 
annak viselője, belső azonosítója,

 a résztvevő személyről

 természetes személyazonosító adatok,

 oktatási azonosító.

• Megtilthatja a résztvevő a személyes 
adatainak feltöltését?

• Támogatott és belső.

• Nyilvánosan meghirdetett = önkéntes 
adatszolgáltatás.

• Képzés csak résztvevővel rögzíthető.

• Piszkozat és annak törlése.

• Három napos szabály.



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

3.4. Tájékoztatási kötelezettség

 nyilvántartási szám feltüntetése

 képzési dokumentáción,

 tevékenységével kapcsolatos 
dokumentumokon,

 az ügyfelek erről történő 
tájékoztatása.

• Számlákon és pü-i bizonylatokon kell?

• Elégedettségmérés: hatósági és saját.

• Célszerű minden, a képzés során 
előírt és érintett folyamatról.



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

3.5. Tanúsítvány kiállítása

 nem kötelező,

 résztvevő kérésére ki kell állítani,

 a kiállítása a FAR-ból történik.

• A tanúsítvány elnevezés használata 
Fktv szerint.

• Mit adhatok, ha tanúsítványt nem?



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

4. Folyamatos támogatás és utánkövetés

 változások követése (eddig 3×)

 a cégek kevésbé tudják követni és 
értelmezni

• Folyamatos döntések a 
tevékenységgel kapcsolatban.

• Kisebb auditok a működés kapcsán.



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

5. Segíteni a felnőttképzőnek az
engedély megszerzését

 minőségirányítási rendszer

 ügyfélszolgálati és panaszkezelési 
rendszer,

 Vagyoni biztosítékkal
(1.000.000,- Ft, Korm.rend 1. és 2. §),

 az oktatás vagy képzés szerepel a 
tevékenységei között,

 Szakmai vezetőt alkalmaz
(Korm.rend. 19.§).

Ki legyen a képző?

• Mennyiben változik a MIR?

• Lehet közös a két vagyoni biztosíték?

• Megfelelő a korábbi szakmai 
vezető?



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

5. Segíteni a felnőttképzőnek az
engedély alapján történő működést

 felnőttképzési szerződést köt - írásban
(Fktv. 12/A-13/B. §)

 személyes adatok kezelése
(Fktv. 21. §)

 adatszolgáltatás
(Fktv. 15. §)

 tájékoztatási kötelezettség
(Fktv. 17. § a és b pont)

 tanúsítvány állít ki
(Fktv. 13/B . §)

• MIR kialakítása vagy vásárlása.

• Dokumentációs rendszer Fktv. szerint.

• A képzési programok elérhetősége.



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

5. Segíteni a felnőttképzőnek az
engedély alapján történő működést

 Képzési program szerint képez
[Fktv. 11. § (2) aa)].

 Előzetes tudásmérést biztosít
[Fktv. 11. § (2) b)].

 A kötelező dokumentációt vezeti
(Fktv. 16. §).

 Külső értékelést végeztet (4 évente).

 Elégedettségmérés biztosítása.

• A képzési programok kialakításának 
szabályai (következő dia).

• Mivel kell rendelkezni az előzetes 
tudásméréshez? Mikorra?

• Dokumentációs rendszer Fktv. szerint 
(későbbi dia).

• Aduitok és külső értékelés viszonya.

• Lehet saját elégedettségmérés?



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

5.1. A képzési program tartalma
(Fktv. 12. §):

 a képzés megnevezése,

 megszerezhető kompetenciák,

 bekapcsolódás és részvétel feltételei,

 tervezett képzési idő,

 tananyagegységek:

 célja, tartalma,

 óraszáma, beszámítható óraszáma,

 alkalmazott módszerek és munkaformák,

 max. csoportlétszám (zárt távoktatás 
esetén nem kell megadni),

• teljesítményértékelő rendszer leírása,

• a „végzés” feltétele – tanúsítvány,

• személyi és tárgyi feltételek.

- - -

Mi alapján készül a program? – KKK, 
PK, egyéb dokumentumok

Ki jegyezheti ellen a képzési 
programot? - később

Hogyan kell elkészíteni és hova kell 
feltölteni?



A SZAKÉRTŐ TANÁCSADÓI FELADATAI

5.2. A képzés dokumentálása
(Fktv. 16. §):

 jelenléti ív, elektronikus felkészülést 
igazoló dokumentumok,

 az Fktv. 21. § szerinti személyes 
adatok,

 a részvételi feltételekhez szükséges 
dokumentumokat vagy hitelesített 
másolatot,

 bemeneti kompetenciamérés, előzetes 
tudásmérés igazoló dokumentumait,

 személyi és tárgyi feltételek 
biztosításának dokumentumai (eredeti),

 oktatók foglalkoztatásával 
összefüggő dokumentumokat.

- - -

Miből kell eredeti és miből hitelesített 
másolat?

Kell az eredeti mérés dokumentációja, 
vagy csak az eredmény?

Lehet bérelni vagy szerződni személyi 
és tárgyi feltételeket?



HATÓSÁGI REGISZTRÁLT SZAKÉRTŐ

Jogszabályban szabályozott cselekvés (regisztrációhoz kötött).

Esetei:

• hatósági felkérés engedélyezésre,

• hatósági felkérés ellenőrzésre,

• képző által történő felkérés program előzetes minősítésére.



HATÓSÁGI REGISZTRÁLT SZAKÉRTŐ

A szakértői jegyzék és a nyilvántartás szabályai:

• regisztráció egyszeri (személyes adatok és KEOR szerinti szakterületek),

• továbbképzési kötelezettség (először 6 hónap, majd kétévente),

• várhatóan márciusban indul (nem hivatalos), a PMKH értesít írásban,

• elméleti és gyakorlati felkészítés (hasonló a korábbihoz),

• küldenek tematikát és lesz hozzáférés tananyaghoz,

• SZIGORÚ (szűrő) vizsga – jogszabály és gyakorlati tudás,

• az adatváltozást bejelentése 8 napon belül – FAR-ban (beadványok, 
adatváltozás),

• a FÁSZ ellenőrzi a szakértőket és tevékenységét [Fktv. 8. § (1)].



HATÓSÁGI SZAKÉRTŐ FELADATAI

1. Felkérés az engedélyezési eljárásban
történő közreműködésre

 Szakértői bizottság.

 A korábbi időszakhoz hasonló 
eljárásrend (Ákr. szerint).

 A nyilvántartás alapján rendeli ki a 
PMKH.

 Engedély esetén vizsgálja:

 megvalósítás feltételeit,

 dokumentumok valósíágtartalmát.

• Az Ákr. ebben a tekintetben nem 
változott.

• Ritkán fordulnak elő ilyen helyzetek, 
de a FÁSZ-nak leheőség.

• Bizottság vezetővel és taggal, 
tagokkal működik.



HATÓSÁGI SZAKÉRTŐ FELADATAI

2. Felkérés az ellenőrzés lefolytatására

 Ellenőrzési terv alapján.

 A korábbi időszakhoz hasonló 
eljárásrend (Ákr. szerint).

 A nyilvántartás alapján rendeli ki a 
PMKH.

 Engedély esetén vizsgálja:

 megvalósítás feltételeit,

 dokumentumok valósíágtartalmát.

• Az Ákr. ebben a tekintetben nem 
változott.

• Ritkán fordulnak elő ilyen helyzetek, 
de a FÁSZ-nak lehetőség.

• Bizottság vezetővel és taggal, 
tagokkal működik.



HATÓSÁGI SZAKÉRTŐ FELADATAI

3. Program előzetes minősítése:

Tartalma:

 A program megfelel az Fktv-nek és a 
Sztv-nek (ha szakmai oktatás vagy 
képzés),

 a benne foglaltak szerint 
megszervezhető (tartalom, feltételek és 
módszerek, célcsoport),

Formai követelmények:

 folyamatos oldalszámok, összefűzött, 
sérülésmentesen nem szétválasztható v. 
elektronikusan hitelesített, aláírások.

• Mihez kell tartalmilag igazodnia a 
programnak (KKK és PT(?) vagy PK),

• Milyen adatokat kell tartalmazni a 
kötelezőn felül?

• Van-e további eljárás a szakértői 
minősítésen kívül?

• Hogyan végzi a szakértő a 
minősítést? Mit minősíthet?

• Kell írásos véleményt készítenie?



HATÓSÁGI SZAKÉRTŐ FELADATAI

3. Program előzetes minősítése
követelményei:

Formai követelmények:

 utolsó oldal adatai:

 az előzetes minősítés tényét, helyét, 
időpontját, a felnőttképzési szakértők 
nyilvántartásában szereplő nyilvántartási 
számát,

 elektronikus esetében legalább 
fokozott biztonságú elektronikus 
aláírás,

 papíralapú esetén mindegyik oldal 
szignózott, az utolsó oldal aláírt.

 további megállapításokat nem tehet.

- - -

Ki és mikor írja alá?

Hogyan lehet aláírni elektronikusan?

Kell külön szakértői vélemény?

A szakértői véleményt fel kell tölteni a 
FAR-ba?

Melyik formát kell feltölteni 
(összefűzött vagy még korábbit)?



KÉRDÉSEK A regisztráció során beérkezett 

kérdések



EDDIG BEÉRKEZETT KÉRDÉSEK

Az új szakértői továbbképzés

• Mikor lesz?
– Vélhetően március folyamán elindul.

• Mi lesz a tartalma?
– Ez még nem tudott, de a jogszabály ismeret mellett gyakorlati.

• Hogyan zajlik majd?
– Lesz gyakorlati nap és elektronikus támogatással felkészülés.
– Szigorú vizsga, megszűri a szakértőket.



EDDIG BEÉRKEZETT KÉRDÉSEK

Az új típusú szakértői tevékenység a határozat kiadásától számított 6 hónapig 
érvényes. Erre a szakértői tevékenységre is vonatkozik-e a korábbi engedély 
meghosszabbítására  a vészhelyzet miatt 2022-ig meghosszabbítót hatály?

• Nem, a két szabályozás nem függ össze.

• A korábbi szakértői engedélyre vonatkozó szabályozás az Átmeneti rendelkezések
[Fktv. 30. § (4)] pontja csak a régi, felnőttképzési szakértő és felnőttképzési 
programszakértő esetében rendelkezik a továbbképzési kötelezettségről.



EDDIG BEÉRKEZETT KÉRDÉSEK

A korábbi rendszerben a továbbképzési kötelezettséget kell-e teljesíteni ... vagy a 
két rendszer nem összefüggő (voltak különböző nézetek ... szerintem nem 
összeköthető a kettő)

• A korábbi és a jelenlegi szakértői rendszer független egymástól. Mind 
tevékenységében, jogosultságokban (külön nyilvántartás), mind továbbképzési 
kötelezettségében.

• Azonban, ha valakit a régi szerint eltiltanak, az hathat az újra. (Saját vélemény.) 
Igaz, a régi továbbképzési kötelezettség kitolása a 2022. dec. 31-ig nem 
eredményez eltiltást.

• Nem egyértelmű, hogy mi van akkor, ha lejár az átmeneti időszak és nem volt a 
szakértő továbbképzésen és nem is ő kezdeményezte a törlést.



EDDIG BEÉRKEZETT KÉRDÉSEK

Az „új” rendszerben a szakképzésen kívüli, egyéb támogatott képzések (régen „D”-
körös, max. 30 órás képzések, különféle témájúak) programjait ugyanúgy előzetesen 
minősítheti most is bármilyen szakértő, végzettségtől, szakterülettől függetlenül?

• A szakértői minősítés téma szerint nem szabályozott. A regisztrált szakértő ezt 
megteheti.

• Az egyéb támogatott képzések kategóriája nem létezik, lehet szakmai képzési 
programot KKK vagy PK alapján készíteni, vagy általános (nem szakmai) témájú 
képzést követelmény nélkül.



EDDIG BEÉRKEZETT KÉRDÉSEK

Képzési programban fel kell sorolni a „megtanítandó és  elsajátítandó témaköröket, 
ehhez szükséges foglalkozások megnevezését, számát” – pontosabban mit jelent ez 
főleg a számát megjelölés nem egészen világos, beszámozott felsorolást kér?
(Az idézet az MKIK által kiadott információs anyagból lett kiemelve.)

• Ez a követelmény a kamara által kiadott, a duális oktatásra vonatkozó útmutató, 
azaz nem a felnőttképzés keretében megvalósítandó képzésekre vonatkozik. 

• A jogszabály vonatkozó része pontosan: „a képzés tananyagegységeit, azok célját, 
tartalmát, a tananyagegységekhez óraszámot és a tananyagegység megvalósítása 
során alkalmazott képzési módszereket és munkaformákat, valamint a kontaktórától 
eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható, a 
beszámítható óraszámot is,” [Fktv. 12. § (1) f)]



EDDIG BEÉRKEZETT KÉRDÉSEK

A felnőttképzést folytató szervezetek engedélyezési eljárásában való részvételre, 
valamint hatósági ellenőrzésére stb. a jövőben sem kaphatnak a nyugdíjasok 
megbízást a kormányhivataltól? 

• Ezzel kapcsolatban nincsen információ, ez nem szakértői, hanem foglalkoztatási 
kérdés. Ezt csak a kormányhivatal tudja megmondani.



EDDIG BEÉRKEZETT KÉRDÉSEK

A szakértői vizsgálatokkal, ellenőrzésekkel kapcsolatos témakörök. 

• A szakértői ellenőrzés továbbra is a jogszabályi szerinti feltételek meglétét és az 
azok szerinti működést vizsgálja.

• Nem teljes körűen:

• a regisztrált adatot megfelelősége,

• az adatokban bekövetkezett változások bejelentése (határidőre),

• a jogszabályban előírt működési feltételek biztosítása
bejelentés: szerződés, adatszolgáltatás, adatkezelés (8+ év), tájékoztatási kötelezettség,
engedély: engedély feltételei (MIR, szakmai vezető, vagyoni biztosíték) szerződés, 
megvalósítási dokumentumok és feltételek (személyi, tárgyi), adatszolgáltatás, adatkezelés, 
tájékoztatás, tanúsítvány kiadás, képzési program,
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Tájékoztatás az új jogszabályok alapján, valamint tanúsítvány mire adható ki.

• Szakmai képzések: PK szerint, engedély alapján. Ha nincsen PK, kell készíteni és az Sztv. 
szerinti eljárásban beadni.

• Képesítő vizsga: KKK vagy PK leírja a tartalmát és feltételeit. A vizsgaközpontok 
akkreditációja még nem indult el, nincsen eljárásrend és eljárási díj, de egyre több feltétel 
van már. Addig a miniszter által kijelölt (szakképző) intézmény végzi. 2025-ig nekik nem is 
kell akkreditáció.

• Online képzés: Ezt nem szabályozza a jogszabály, a követelmény max. azt írja elő, hogy 
kizárólag távoktatásban megvalósítható-e a program vagy sem. Az online pl. meet
rendszeren keresztül jelenléti képzésnek tekinthető.

• Tanúsítványt minden a FAR-ban rögzített és befejezett képzésre ki lehet adni. Az engedély 
alapján folytatott képzésekre kötelező, a bejelentetteknél lehet (kivéve résztvevő kérése), de 
ez utóbbit sem tiltja a jogszabály, lehet kérés nélkül is.
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Engedélyezési eljárás részletei?

• A FAR rendszerben rögzíteni a kérelmet

• Ügyfélkapu jogosultság (ha már van bejelentés akkor belépés után belülről kell indítani),

• MIR és panaszkezelés (nyilatkozat), szakmai vezető, vagyoni biztosíték,

• Intézményi adatiok megadása (űrlap szerint),

• lezárás, fizetés – 214e Ft (kapott azonosító felvezetése az utalásra), – digitális aláírás (AVDH),

• Az eljárás 60 nap (Szolgáltatási tv.) – általában nincsen „helyszíni szemle”,

• A (szakértő által minősített) programot csak a megvalósítás során kell feltölteni, 
minden képzés esetén.
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FAR rendszer

• A FAR rendszerben használata ügyfélkapuval (többen is lehetnek).

• A képzés megkezdését követő, a változás bekövetkezését követő 3. munkanapig.

• Képzési adatokat és résztvevői adatokat kell rögzíteni.

• Lehet korábban (30 nappal előbb is) már adatot szolgáltatni.

• Van piszkozat formátum, ami törtölhető is.

• Nem kell OSAP-ot beadni (a FAR felhasználható statisztikai célra). – Régi képzések 
OSAP-ja előírt (DE!).



KÖSZÖNÖM A FIGYELMET! Várom a további kérdéseket és 

hozzászólásokat, véleményeket!


